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Vonatkozd jogszabalyok

A SzerzGdésre kilondsen az aldbbi jogszabalyok vonatkoznak:



1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrdl;

2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informdacids
tdrsadalommal 6sszefliggs szolgdltatasok egyes kérdéseirdl;

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (PTK);
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételezd jotallasrol;

45/2014 (11.26) kormanyrendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes
szabalyairdl;

19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszto és véllalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott
dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl

Az ASZF hatélya, elfogadasa, megvaltoztatdsa

A kozottlink létrejovs szerz6dés tartalmat — a vonatkozd kotelez6 érvényd jogszabalyok
rendelkezései mellett — a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), valamint a
honlapon talalhatd tovabbi tdjékoztatasok hatarozzak meg. Ennek megfelelGen tartalmazza a jelen
ASZF az Ont és benniinket illets jogokat és kotelezettségeket, a szerz6dés létrejottének feltételeit, a
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jog gyakorlasanak feltételeit.

A jelen ASZF rendelkezéseit az Eladd a vonatkozo jogszabélyok keretei kozott jogosult megvaltoztatni.
A szerzG6dés nyelve, a szerz6dés formdja

A jelen ASZF hatdlya ala tartozé szerz6dések nyelve a magyar nyelv.

A jelen ASZF hatélya ala tartozé szerz8dések nem mindsiilnek irdsba foglalt szerz6déseknek, azokat
az Eladdé nem iktatja.

Arak

Az arak forintban értendék, nem tartalmazzék a 27%-os AFA-t. Az drak tajékoztato jelleglek, az
arvaltozas jogat fenntartjuk.

Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehet6ségek

A fogyasztd a termékkel vagy az Eladd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi
elérhetdségeken terjesztheti elé:

Ugyfélszolgélati iroda helye: 2011 Budakaldsz, Csalogany utca 25.

Ugyfélszolgélat nyitvatartasi ideje:



Rendszerint H-P 8.00-16.00-ig, de ettél eltéré is lehet, minden esetben elére egyeztetés sziikséges.
Telefon: +36309815937

Internet cim:

E-mail: <csocsokiraly@csocsokiraly.hu>

A fogyasztd szdban vagy irdsban kdzolheti a vallalkozassal a panaszat, amely a vallalkozdsnak, illetve a
vallalkozas érdekében vagy javara eljard személynek a termék vagy szolgaltatds fogyasztok részére
torténd forgalmazasaval, illetve értékesitésével kozvetlen kapcsolatban allé magatartdsara,
tevékenységére vagy mulasztdsara vonatkozik.

A szbbeli panaszt a vallalkozas kételes azonnal megvizsgalni, és sziikség szerint orvosolni. Ha a
fogyasztd a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgdlasa nem lehetséges, a
vallalkozas a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul kételes jegyz6konyvet
felvenni, és annak egy masolati példanyat személyesen kozolt szébeli panasz esetén helyben a
fogyasztonak atadni. Telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval
kozolt szobeli panasz esetén a fogyasztdonak legkésGbb 30 napon belil - az irdsbeli panaszra adott
valaszra vonatkozo el6irdsoknak megfelel6en - az érdemi vélasszal egyidejlleg megkuldeni.
Egyebekben pedig az irasbeli panaszra vonatkozdan az alabbiak szerint kdteles eljarni. Az irdsbeli
panaszt a vallalkozds - ha az Eurépai Unid kdzvetlenil alkalmazandd jogi aktusa eltéréen nem
rendelkezik - a beérkezését kdvetéen harminc napon beliil kételes irasban érdemben megvalaszolni
és intézkedni annak kozlése irdnt. Ennél révidebb hatdridSt jogszabaly, hosszabb hatarid6t torvény
allapithat meg. A panaszt elutasito allaspontjat a vallalkozas indokolni koteles. A telefonon vagy
elektronikus hirkozlési szolgdltatds felhaszndlasaval kozolt szébeli panaszt a vallalkozas koteles egyedi
azonositészammal ellatni.

A panaszrol felvett jegyz6kdnyvnek tartalmaznia kell az aldbbiakat:
a fogyaszto neve, lakcime,
a panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja,

a fogyasztd panaszdnak részletes leirasa, a fogyasztd altal bemutatott iratok, dokumentumok és
egyéb bizonyitékok jegyzéke,

a vallalkozas nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos allaspontjardl, amennyiben a panasz
azonnali kivizsgalasa lehetséges,

a jegyz6konyvet felvevs személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatas
felhasznalasaval kozolt szdbeli panasz kivételével - a fogyaszto alairasa,

a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatds felhaszndldsaval kozolt szébeli panasz
esetén a panasz egyedi azonositdszama.

A vallalkozds a panaszrdl felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat ot évig koteles
megGrizni, és azt az ellen6rzé hatdsagoknak kérésikre bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén a véllalkozas koteles a fogyasztot irdsban tajékoztatni arrdl, hogy
panaszaval - annak jellege szerint - mely hatdsag vagy békéltet6 testilet eljarasat kezdeményezheti.
A tdjékoztatdsnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatésag, illetve a fogyasztd lakdhelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti békéltetd testiilet székhelyét, telefonos és internetes elérhetdségét,



valamint levelezési cimét. A tajékoztatdsnak arra is ki kell terjednie, hogy a vallalkozas a fogyasztoi
jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltetd testileti eljarast.

Amennyiben az Eladé és a fogyasztd kozott esetlegesen fennalld fogyasztéi jogvita a targyaldsok
soran nem rendezdédik, az alabbi jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva a fogyasztdé szamara:

Panasztétel a fogyasztévédelmi hatdsagokndl. Amennyiben a fogyaszté fogyasztdi jogainak
megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakdhelye szerint illetékes fogyasztévédelmi
hatésaghoz. A panasz elbirdlasat kovetéen a hatésag dont a fogyasztévédelmi eljaras lefolytatasardl.
A fogyasztévédelmi els6foku hatdsdagi feladatokat a fogyaszté lakdhelye szerint illetékes jarasi
hivatalok latjak el, ezek listaja itt talalhato: http://jarasinfo.gov.hu/

Birdsagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szirmazd kovetelésének birdsag elétti
érvényesitésére polgari eljards keretében a Polgéri Toérvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény,
valamint a Polgdri Perrendtartasrol sz616 1952. évi lll. torvény rendelkezései szerint.

Téjékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyasztdi panasszal élhet. Amennyiben az On fogyasztéi
panaszat elutasitjuk, tgy On jogosult az On lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes
Békéltet6 Testillethez is fordulni: a békéltetd testilet eljardasa meginditasanak feltétele, hogy a
fogyaszto az érintett vallalkozassal kbzvetlenlil megkisérelje a vitas gy rendezését. Az eljarasra - a
fogyaszto erre iranyuld kérelme alapjan - az illetékes testilet helyett a fogyasztd kérelmében
megjelolt békéltets testilet illetékes.

A vallalkozdast a békéltets testiileti eljarasban egytttmikodési kotelezettség terheli.

Ennek keretében fenndll a vallalkozdsoknak a békéltetd testllet felhivasara torténd valaszirat
megkildési kotelezettsége, tovdbba kotelezettségként keriil rogzitésre a békéltetd testilet el6tti
megjelenési kotelezettség (,meghallgatdson egyezség létrehozatalara feljogositott személy
részvételének biztositasa”).

Amennyiben a véllalkozas székhelye vagy telephelye nem a teriiletileg illetékes békéltets testiiletet
m(ikodtetd kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a vallalkozds egylittm(ikodési kotelezettsége a
fogyaszto igényének megfelelG irdsbeli egyezségkotés lehetGségének felajanlasara terjed ki.

A fenti egylttm(ikodési kotelezettség megszegése esetén a fogyasztévédelmi hatdsag rendelkezik
hatdskorrel, amely alapjan a jogszabdlyvaltozas kovetkeztében a vallalkozasok jogsért6 magatartdsa
esetén kotelezd birsagkiszabas alkalmazandd, birsagtdl vald eltekintésre nincs lehetéség. A
fogyasztovédelemrdl sz616 térvény mellett médositasra kerdlt a kis- és kozépvallalkozasokrdl sz6l6
torvény vonatkozé rendelkezése is, igy a kis- és kozépvallalkozasok esetén sem mell6zhet6 majd a
birsag kiszabdsa.

A birsag mértéke kis- és kozépvallalkozasok esetén 15 ezer forinttdl 500 ezer forintig terjedhet, mig a
szamviteli torvény hatalya ala tartozo, 100 millié forintot meghaladd éves netté arbevétellel
rendelkez6, nem kis- és kozépvallalkozas esetén 15 ezer forinttdl, a vallalkozas éves nettd
arbevételének 5%-dig, de legfeljebb 500 millié forintig terjedhet. A kotelezd birsag bevezetésével a
jogalkotd a békéltetd testiiletekkel vald egylttmiikodés nyomatékositasat, illetve a vallalkozasoknak
a békéltetd testileti eljarasban valo aktiv részvételének biztositasat célozza.

A békéltet6 testllet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése. A
békéltetd testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztoi jogvita rendezése céljabol egyezség
|étrehozdsat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztdi
jogok egyszerl, gyors, hatékony és koltségkimél6 érvényesitésének biztositasa érdekében. A



békéltetd testiilet a fogyasztéd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztét megilleté jogokkal
és a fogyasztot terhel6 kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békéltet6 testiilet eljarasa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testilet elndokéhez
kell irasban benyujtani: az irdsbeliség kovetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax utjan,
tovabba barmely egyéb olyan eszkozzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szdmdra lehetévé teszi
a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfelel6 ideig torténd tartds taroldsat, és a tarolt adatok
valtozatlan formaban és tartalommal térténé megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell
a fogyasztd nevét, lakdhelyét vagy tartdzkodasi helyét,
a fogyasztoi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

ha a fogyaszto az illetékességet az illetékes békéltetd testiilet helyett kérelmezett testiilet
megjelolését,

a fogyaszto allaspontjanak rovid leirasat, az azt alatdmasztd tényeket és azok bizonyitékait,

a fogyaszto nyilatkozatdt arrél, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozdssal kozvetlenil megkisérelte a
vitas Ggy rendezését

a fogyaszto nyilatkozatdt arra nézve, hogy az Gigyben mas békéltets testiilet eljarasat nem
kezdeményezte, kdzvetit6i eljaras nem indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési meghagyds
kibocsatdsa iranti kérelemelGterjesztésére nem kerdlt sor,

a testilet dontésére irdnyuld inditvanyt,
a fogyaszto alairdsat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a
fogyasztd bizonyitékként hivatkozik, igy kiiléndsen a vallalkozas irasbeli nyilatkozatat a panasz
elutasitasardl, ennek hidnyaban a fogyasztd rendelkezésére all6 egyéb irasos bizonyitékot az elGirt
egyeztetés megkisérlésérél.

Ha a fogyaszté meghatalmazott utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.
A Békéltetd Testlletekrdl bévebb informacio itt érheté el: http://www.bekeltetes.hu

A teriiletileg illetékes Békéltet6 Testiiletekr8l b6vebb informacio itt érhetd el:

Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy ezen
keresztil lehet&ségiik nyilik arra, hogy online vasarlashoz kapcsolddé jogvitaikat ezen keresztiil
rendezzék egy kérelem kitoltésével, elkeriilve a birésagi eljarast. igy a fogyasztok tudjak érvényesiteni
jogaikat anélkil, hogy példaul a tavolsag meggatolna 6ket ebben.

Ha On panaszt kivan tenni egy, az interneten vasarolt termékkel vagy szolgéltatassal kapcsolatban, és
nem akar feltétlendl birésaghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkzét.



A portalon On és a keresked§, akivel szemben panasszal élt, kdzdsen kivalaszthatjak a panasz
kezelésével megbizni kivant vitarendezési testiletet.

Az online vitarendezési platform itt érhetd el:

Szerz8i jogok

A szerzGi jogrol sz6l6 1999. évi LXXVI. torvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése értelmében a
weboldal szerz6i mlnek mingsiil, igy annak minden része szerz6i jogi védelem alatt all. Az Szjt. 16. &
(1) bekezdése alapjdn tilos a weboldalon taldlhaté grafikai és szoftveres megoldasok, szamitdgépi
programalkotdsok engedély nélkili felhasznaldsa, illetve barmely olyan alkalmazds hasznalata,
amellyel a weboldal, vagy annak barmely része mdédosithatd. A weboldalrdl és annak adatbazisabdl
barmilyen anyagot atvenni a jogtulajdonos irdsos hozzajaruldsa esetén is csak a weboldalra vald
hivatkozassal, forrds feltiintetésével lehet. A jogtulajdonos: De Zone Kft.

Részleges érvénytelenség, magatartdsi kodex

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatalytalan, attél még a szerz6dés tovabbi pontjai
érvényben maradnak és a hatalytalan vagy hibds rész helyett az alkalmazandé rendelkezései
érvényesek.

Az Eladdnak nincs a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél sz616
torvény szerinti magatartasi kddexe.

A digitalis adattartalom m(ikodése, mlszaki védelmi intézkedések

A weboldalon megjelend adatokat szolgaltatd szerverek elérhet6sége évi 99,9% feletti. Rendszeresen
mentés készil a teljes adattartalomrol, igy probléma esetén az eredeti adattartalom visszaallithaté. A
weboldalon megjelend adatokat MSSQL és MySQL adatbazisban taroljuk. Az érzékeny adatok
megfelel6 erésségl titkositassal vannak tarolva, kédoldsukhoz processzorba épitett hardveres
tdmogatast hasznalunk.

A termékek Iényeges tulajdonsagaira vonatkozo tdjékoztatas

A honlapon a termékek Iényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szerepld leirdsokban adunk
tdjékoztatdst. A termékoldalon taldlhaté adatok tajékoztato jellegliek! A képek esetenként
illusztraciok, a szinek nem mindig felelnek meg a valésagnak!

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF.) - HOL LEHET JATSZANI? TERKEP



Térképlinket szolgdltatasnak szanjuk, ami megmutatja hol lehet Magyarorszagon jatékgépekkel,
jatékokkal jatszani.

A helyeket nem tudjuk ellenérizni és nem vallalunk felel6sséget a valdtlan vagy elavult tartalmakért.

Amennyiben tudomadsdra jut, hogy a tartalom hamis, elavult, vagy sért6 barmely maganszemély jogi
személyiségl (Kft.; Rt.) és nem jogi személyiség( (Bt.; KKT.; KHT.) részére, akkor vegye fel vellink a
kapcsolatot és a tartalmat mdédositjuk vagy toroljik.

Az Imresszum és az adatvédelmi tajékoztato a térképre is vonatkozik.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1 Az adatkezelési tajékoztatd célja

2 Az adatkezel6 adatai

2.1 Adatvédelmi tisztvisel8

3 A kezelt személyes adatok kore

3.1 Regisztracids soran megadandd személyes adatok

3.2 Technikai adatok

3.3 Cookie-k (Sutik)

3.3.1 Asiitik feladata

3.3.2 Feltétlendil sziikséges, munkamenet (session) cookie-k
3.3.3 Harmadik fél 4ltal elhelyezett cookie-k (analitika)

3.4 Online rendeléshez kapcsolédé adatok

3.5 Online lgyintézéshez kapcsolédd adatok

3.6 Hirlevélhez kapcsolédd adatok

4 A kezelt adatok tervezett felhasznaldsa és meg6rzési ideje
5 Az adatkezelés célja, mddja és jogalapja

5.1 Altalanos adatkezelési iranyelvek

6 Az adatok fizikai taroldsi helyei

7 Adattovabbitas, adatfeldolgozas, az adatokat megismerék kore
8 Erintett jogai és jogérvényesitési lehet§ségei

8.1 Tajékoztatashoz vald jog

8.2 Az érintett hozzaféréshez vald joga



8.3 Helyesbités joga

8.4 Torléshez vald jog

8.5 Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

8.6 Adathordozdshoz vald jog

8.7 Tiltakozas joga

8.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast
8.9 Visszavonas joga

8.10 Birdsaghoz fordulas joga

8.11 Adatvédelmi hatdsagi eljards

9 Egyéb rendelkezések

1 Az adatkezelési tajékoztatd célja

A Gowinday Kft. 2011 Budakalasz, Csalogany utca 25., a tovabbiakban, szolgdltatd, adatkezel6 mint
adatkezeld, magdra nézve kotelez6nek ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat. Kételezettséget vallal
arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabdlyzatban és a
hatdlyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurépai Unid jogi aktusaiban meghatarozott
elvardsoknak.

A Gowinday Kft. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriil6 adatvédelmi iranyelvek folyamatosan
elérhet6k a <csocsokiraly.hu/aszf/> cimen.

A Gowinday Kft. fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokrodl kell6 id6ben értesiti kozonségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleményilinkh6z kapcsoldddan, kérjik, irja meg nekink, és
kollégank megvalaszolja kérdését.

A Gowinday Kft. elkotelezett Ggyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja ligyfelei informdcids dnrendelkezési jogdnak tiszteletben tartasat. A Gowinday Kft. a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A Gowinday Kft. az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

2 Az adatkezel6 adatai

Amennyiben megkeresné Tdrsasdgunkat, Egri Istvan és +36309815937; elérhet&ségeken léphet
kapcsolatba az adatkezel6vel.



A Gowinday Kft. minden hozza beérkezett elektronikus levelet az <csocsokiraly@csocsokiraly.hu>
személyes adatokkal egylitt az adatkozléstSl szamitott korlatlan ideig megdérzi.

Név: Gowinday Kft.

Székhely: 2011 Budakalasz, Csalogany utca 25.
Cégjegyzékszam: 13-09-193730

A bejegyz6 birdsdg megnevezése: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 26348380-2-13

Telefonszam: +36309815937

E-mail: <csocsokiraly.hu@csocsokiraly.hu>

Honlap: <csocsokiraly.hu>

Bankszamlaszam: 10404065-50526881-85481007
Tdarhelyszolgaltatd adatai

Név: Tarhely.Eu Kft.

Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 12-14.
Elérhet6ség: +3617892789

E-mail: <support@tarhely.eu>

2.1 Adatvédelmi tisztviseld

Név: Egri Istvan

Telefonszam: +36309815937

3 A kezelt személyes adatok kore

3.1 Regisztracids soran megadandd személyes adatok

Név, telefonszam, email cim.

3.2 Technikai adatok

A Gowinday Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:



- az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

- valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

- a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Gowinday Kft. az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés ellen.

A Gowinday Kft. olyan mUszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak
megfelel§ védelmi szintet nyujt.

A Gowinday Kft. az adatkezelés sordn megérzi a titkossagot: megvédi az informaciét, hogy csak az
férhessen hozz3a, aki erre jogosult;

- a sértetlenséget: megvédi az informdacidnak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét;
- a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziliksége van r3,

- valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkdzok.

3.3 Cookie-k (Sutik)

3.3.1 A sitik feladata

- informacidkat gylijtenek a latogatdkrol és eszkozeikrél;

- megjegyzik a latogatok egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra keril (het) nek példaul online
- tranzakcidk igénybevételekor, igy nem kell Ujra begépelni 6ket;

- megkodnnyitik a weboldal hasznalatat;

- min8ségi felhaszndaléi élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhaszndlé szamitdgépén kis adatcsomagot, un. sitit
(cookie) helyez el és a késGbbi latogatas soran olvas vissza. Ha a béngészd visszakild egy korabban
elmentett sitit, a sitit kezeld szolgdltatonak lehetGsége van 6sszekapcsolni a felhasznalod aktualis
|atogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

3.3.2 Feltétlendl sziikséges, munkamenet (session) cookie-k



Ezen siitik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkenémentesen bongészhessék az weboldalat,
haszndlhassak annak funkcidit, és az ott elérhetd szolgdltatasokat. Az ilyen tipusu siitik érvényességi
ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongészb bezarasaval a siitik e fajtaja
automatikusan torl6dik a szamitdgéprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas eszkozrél.

3.3.3 Harmadik fél 4ltal elhelyezett cookie-k (analitika)

Az weboldalan alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél siitijeit is. A Google Analytics
statisztikai célu szolgaltatds haszndlatdval az informacidkat gydjt azzal kapcsolatban, hogy a latogatok
hogyan haszndljak a weboldalakat. Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhaszndloi élmény
javitasanak céljaval haszndlja fel. Ezen siitik szintén lejaratukig a |latogatd szamitogépén vagy
bongészésre hasznalt mds eszkdzén, annak bongészéjében maradnak, illetve amig a l[dtogaté nem
torli 6ket.

3.4 Online rendeléshez kapcsolédé adatok

Név, cim, telefonszam, e-mail cim

3.5 Online lgyintézéshez kapcsolédd adatok

Név, cim, telefonszam, e-mail cim

3.6 Hirlevélhez kapcsolédd adatok

Név, telefonszam, e-mail cim

A kikaldott hirlevelekben leiratkozhat a hirlevélrdl, valamint a <csocsokiraly@csocsokiraly.hu> email
cimre kildott levelében szintén kérheti, leiratkozasat a hirlevélrdl és hogy toroljik adatait a
nyilvantartasunkbol.

4 A kezelt adatok tervezett felhasznaldsa és meg6rzési ideje

Adatkezelés neve Felhaszndldsa Jogalap Megdbrzési id6

Hirlevél Hirlevél Az érintett dnkéntes hozzajarulasa Korlatlan



Elektronikus levelezés Levelezés Az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa Korlatlan

Szamldzds Szamla irds Az érintett dnkéntes hozzajaruldsa Korlatlan

5 Az adatkezelés célja, mdédija és jogalapja

5.1 Altaldnos adatkezelési iranyelvek

A Gowinday Kft. tevékenységének adatkezelései dnkéntes hozzajaruldson, illetve torvényi
felhatalmazason alapulnak. Az 6nkéntes hozzajarulason alapuld adatkezelések esetében az érintettek
e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakdban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy kdrének kezelését, tdroldsat, tovabbitdsat jogszabalyok
teszik kotelez6vé, melyrdl kilon értesitjik Ggyfeleinket.

Felhivjuk a Gowinday Kft. részére adatkozlGk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatkozI6 kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabalyokkal,
igy kiilonodsen az aldbbiakkal:

- 2011. évi CXII. torvény - az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacio-szabadsagrol
(Infotv.);

- Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet, GDPR);

- 2013. évi V. térvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);
- 2000. évi C. térvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

- 2017. évi LIll. torvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakaddlyozasardl (Pmt.);

- 2013. évi CCXXXVII. torvény — a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasok-rél (Hpt.).

6 Az adatok fizikai tarolasi helyei

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhatok) a
kovetkezé mddon keriilhetnek a kezelésiinkbe: egyfelSl az internetes kapcsolat fenntartdsaval
dsszefliggésben az On altal hasznélt szamitogéppel, béngészéprogrammal, internetes cimmel, a
latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képzédnek szamitégépes
rendszeriinkben, masfelél On is megadhatja nevét, elérhet8ségét vagy mas adatait, ha a honlap



haszndlata soran személyes kapcsolatba kivan lépni vellink. A rendszer miikédtetése soran
technikailag rogzitésre keriil6 adatok: az érintett bejelentkez6 szamitégépének azon adatai, melyek a
szavazas soran generalddnak és melyeket az rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre keriil6 adatot a rendszer az érintett kiilon
nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napldzza. Ezen
adat egyéb személyes felhaszndaldi adatokkal — térvény altal kotelezévé tett esetek kivételével — dssze
nem kapcsolhaté. Az adathoz kizardlag az fér hozza.

7 Adattovabbitas, adatfeldogozas, az adatokat megismerdék kore

Tdarhelyszolgaltatd adatai

Név: Tarhely.Eu Kft.
Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman korat 12-14.
Elérhet6ség: +3617892789

E-mail: <support@tarhely.eu>

8 Erintett jogai és jogérvényesitési lehet§ségei

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezeld fenti

elérhetdségein.

8.1 Tajékoztatashoz vald jog

A Gowinday Kft. megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciét
és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen
hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

8.2 Az érintett hozzaféréshez vald joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a



személyes adatokhoz és a kbvetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az
érintett személyes adatok kategoriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy kézolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett
id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a fellgyeleti
hatésaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga; az adatforrasokra vonatkozé informacio; az
automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint az alkalmazott logikdra és arra
vonatkozo érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar. Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott
legfeljebb egy hdnapon beliil adja meg a tajékoztatast.

8.3 Helyesbités joga

Az érintett kérheti a Gowinday Kft. altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

8.4 Torléshez vald jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére a
Gowinday Kft. indokolatlan késedelem nélkil térélje a rd vonatkozd személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gyUjtotték vagy mas mddon
kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszer( ok az adatkezelésre;
- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el8irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

- a személyes adatok gy(jtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kindlasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagdhoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését elGirg,
az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészség-ligy teriiletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

8.5 Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog



Az érintett kérésére a Gowinday Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike
teljesul:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellen6rzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- vagy az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e
az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajaruldsdaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

8.6 Adathordozashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, dltala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

8.7 Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kdzérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez szlikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulé profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel$ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha azt olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

8.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast



Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotdst is — alapuld dontés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

8.9 Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja.

8.10 Birdsaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag az
Ggyben soron kiviil jar el.

8.11 Adatvédelmi hatdsagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +3613911400

Fax: +3613911410

E-mail: <ugyfelszolgalat@naih.hu>

Honlap:

9 Egyéb rendelkezések

E tdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tdjékoztatast.
T4jékoztatjuk Ggyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozo hatdsdag, a szabalysértési hatdsag, a
kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, a Magyar Nemzeti
Bank, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tdjékoztatds addsa, adatok kozlése,
atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

A Gowinday Kft. a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitdasdhoz elengedhetetlendl sziikséges.



